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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATIZAPAN
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2023

1.-Presentaci66

La mejora regulatoria en el municipio de Atilzapan permite tener mayor eficiencia en los tramites y mejor prestacién de servicio, por medio
de la simplificacién de los procesos la atencién que se le brinda a ia ciudadania se encontrara debidamente fundamentada, una correcta
aplicacion de la mejora regulatoria en las actividades econémicas, sociales, culturales y de servicio permiten que el Municipio crezca y pueda
mejorar la calidad de vida de sus habitantes, por lo que agilizar los tramites y la prestacién de los servicios disminuye el tiempo que la
poblacién tiene que invertir en las diferentes dependencias municipales.

La politica pablica de mejora regulatoria comprendida dentro del municipio se encuentra integrada en el Catilogo de tramites y servicios por
120 tramites y servicios que se ofrecen a la ciudadania de los cuales 42 tramites y servicios serdn considerados para mejora en ¢} 2023 y 4
tramites internos.

2. -M I‘Siéﬂ

Simplificar los procesos, eficientar los trémites y servicios que ofrece el ayuntamiento por medio de fa Coordinacién Municipal de Mejora
Regulatoria al dar seguimiento a las mejoras establecidas para el ejercicio 2023.

3.-Visién

Ser un Ayuntamiento que ofrezca servicios eficientes a la poblacién disminuyendo los tiempos de respuesta y agitizando la atencién a
través de las tecnologfas.
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4.-Diagndstico de Mejora Regulatoria

Actualmente el municiplo ha mejora la atencién de los servicios al disminuir el riesgo por la pandemia ocasionada por el COVID 19, lo que
permite tener un contacto directo entre la ciudadania y el ayuntamiento, actuando de manera oportuna en la aplicaclén de los procesos a
seguir en los tramites de desarrollo econdmico, catastrales, desarrotlo urbano y ofreciendo mejores servicios.

La actualizacién en a normatividad interna se tiene como una de las acciones que se ests trabajando para ofrecer mejores serviclos, la

utilizacion de las tecnologias en los sistemas de cobro y el seguimiente de jos procesos internos.

Cada una de tas dependencias que integran el ayuntamiento de Atizapén cuentan con informacién que se genera de manera intermmaydela
cual se usan fas redes sociales para dar a conocer a la poblacién y puedan acudir directamente a la instancia correspondiente para llevar 2
cabo un tramite o pedir un servicio y esto le permita dirigirse en menor tiempo a fa persona indicada.

a).-ANALISIS FODA

b).-_FDRTALEZAS ¢).-OPORTUNIDADES
- Contar con la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria para-| - Agilizar los tramites y servicios que las dependencias ofrecen
trabajar en los procesos simplificando los tramites y servicios - Mejorar la atencién de los tramites y servicios con la asesoria de

- Las dependencias cuentan con el comité interno para trabajar el | la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria y los comités internos
seguimiento de las acciones emprendidas para mejorar los tramites | - Mejorar los servicios contando con les manuales de

y servicios ' procedimientos actualizados que permitan conocer los procesos

- Disponibllidad de fas dreas para atender a la ciudadania de manera
eficaz

- Agilizar los tramites al contar con fos conocimientos
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d).-DEBILIDADES

- inadecuado uso de las tecnologias por no contar con la pagina
actualizada que permita dar a conocer los tramites y servicios que
ofrece el ayuntamiento

- equipos de coémputo que no cuentan con un adecuado

e).-AMENAZAS

- desconocimiento de los procesos por parte de la cludadania para
la realizacién de algunos tramites

- el personal encargado de fa actualizacién de 1a informacién publica
en la pagina oficial no se encuentra comprometida a realizar su

mantenimiento para agilizar los tramites trabajo por ser externa
- Las dependencias no cuentan con el material de trabajo suficiente | - Escaso presupuesto
para ofrecer un servicio

5.-Escenario Regulatorio

Aun contando con la actualizacién de les manuales la normatividad federal y estatal ocasiona que deba actualizarse de manera constante
los manuales de procedimientos en algunos casos por los requisitos que se solicitan o los procesos aplicables.

6.-Estrategias y Acciones

Para mejorar los servicios que se ofrecen y los procasos en tramites, asi como la aplicacién de la normatividad la mejora regulatoria
pretende establecer acciones oportunas que permitan a cada una de las dreas conocer cudl es el proceso a seguir para la aplicacion de fa
mejora regulatoria por medio de las siguientes acciones:

- Elaborar y mantener actualizada el marce normativo

- Simplificar los procesos por medio de las tecnologias

- Mantener actualizado el catilogo de tramites y servicios que ofrece el ayuntamiento

- Actualizar las cedulas REMTYS ¢que permitan a la poblacidén conocer los requisitos para realizar un tramite o solicitar un servicio
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6 a.-Estrateglas y Acciones de los Comités Internos que no ofrecen tramites y servicios a la ciudadanla (procesos Internos), citar nombre de

| drea y propuesta y por cada propuesta se requisita el formato DPI 1

DERECHOS HUMANOS
Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 1
1 Visita de Galeras Se realiza 3 veces por semana Reducir la visita a galeras al momento en que
llegue un detenido, en coordinacion con los
elementos de Seguridad Publica evitando
malos procedimientos
CONTRALORIA
Propuesta | Nombre del tradmite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 1 )
2 Boletin de empresas Se entrega a la Direccidén de Obras Publicas | Se reduce la entrega del boletin en un plazo de
objetadas y/o proveedores el boletin emitido en el sistema en un 3 dias
plago de 5 dias '
DIRECCION DE ADMINISTRACION
Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No» 1 ' )
3 Solicitud de requisicién de Se-entrega el material de papeleriaenun | Se reduce [a entrega en 1 dia
material plazo de 4 dias
COMUNICACION SOCIAL
Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como la realizan Acclones de Mejora propuestas
No, 1
4 Eventos del municipio Se recibe solicitud de logistica y disefio de | Se recibiran las solicitudes de eventos con 1
eventos en idia

semana de anticipacién
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7.-Propuesta Integral por Tramite y/o Servi'cio

Nombre de la dependencia
SECRETARIA DEL AYUNTANMEENTO

: lizacid: li
Propuesta | Nombre del tramite oo de Resouasta Requisitos cuantos se :ﬂe:n:aona:;nse nea
No.1 d c':lé del tiep d disminuyen cantidad disminuyen las visitas a la Disminulr el costo de
racuccion mpo ca efiralnacién de requlsltos cuanto a cuanto
respuesta, cltar de cuanto a cltar de cuantos a cuantos depandencia (mimero) ¢
cuanto el beneficio
Constancia Domiciliaria De 1 horaa 30 N/A N/A N/A
minutos
Nombre de la dependencia
SECRETARIA DEL AVYUNTAMIENTO
Propuesta | Nombre del tramite . Realizacién en linea
Requisltos cuantos se
No.2 :’ledem;: :ell!::pmu;s(t!ae disminuyen cantidad :'I‘:nr:‘linou::sll::vlsltas alg | Disminulrel de
raspuests, cltar de cuanto a :ﬂ::':zc:ﬂ:;is?:u?t; dependencla {némero) o cuanto a cuanto
cuanto el henefido
Constancia de identidad De 1 horaa30 N/A N/A N/A
minutos
Nombre de la dependencia
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Realiz i
:l:l’suesta Nombre del trimite empo de Respuceta | REGUISROS cuantos s k::n d::::u :;r;e hea .
. disminuyen cantidad ; sminuir el costo de
e e emP0 Je a | @liminactén de requisitos :‘sm'“:ve': lasvisitasala | o 1t0 & cuanto
::sa:'::s ' CUANTRA 1 citar de cuantes a cuantas er::: e;;‘;a (nimero) o
Constancia de ingresos De 1 hora a 30 N/A N/A N/A

minutos
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Nombre de la dependencia

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Propuesta | Nombre del trémite Ro Reallzaci6n en linea
quisitos cuantos se
No. 4 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad Menclonar st se Disminuir el costo de
reduccidn deltempode | i i e vequisitos | CImYen lasvisitasala oo canto
respuasta, cltar de cuanto a citar de b08.8 cuantas dopendencia (ntimero) o
cuanto el beneficlo
Constancla de residencla De 1horaa30 N/A N/A N/A
minutos
Nombre de la dependencia
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Propuesta | Nombre del tramite Reauisitos ¢ Realizacl6n en linea
quisitos cuantos se
No. 5 TiempodeRespuesta | g o o' hag | Mendonarsise Disminulr el costo de
reduceién del tlempo de eliminacién de requisitos disminuyen Jas visltas a la cuanto a cuanto
raspuasta, citar de cuanto a citar de cuantosa cuantos dependencia (nimero) o
_ cuanto &l beneficio
Constancia de origen De 1 horaa30 N/A N/A N/A
minutos
Nombre de la dependencia
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Propuesta | Nombre del trémite Re Realizacién en linea
quisitos cuantos se
No. 6 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad Menclonar sl se Disminulr el costo de
reduccldn del tiempo de elminacién de requisitos disminuyen las :Isltas;\ la cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto a e dependencla {mimero) o
_ . cuanto dhr.t'lecuantosawanms of beneficio
Constancia de dependencia De 1horaa30 N/A N/A N/A
econém_ica minutos :
Nombre de la dependencia
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO .
Propuesta | Nombre del tramite Requisitos cuantos se Realizaci6n en linea Disminulr ¢l costo de
No.7 disminuyen cantidad Mendionar 51 se cuanto a cuanto
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Tiempo de Respuesta efminacldn de requisitos disminuyen las visitas a la
reduccion del tempo de . cliar de cuantosa cuantes | dependencla {nimero) o
raspuesta, citor de cuanto 4 el beneficio .
Constancia de vecindad De 1 hora a 30 N/A N/A N/A
minutos
Nombre de ia dependencia
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Propuesta | Nombre del trdmite Requisitos cuantos se ::::;zcr::: ;l;;fnea
No.8 Tiempo de Respuesta dism[nwen cantidad - Dls_mlrlull' el costo de
reduccién del tiempo de eliminacién de requlsitos disminuyen las visitas a la cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuarito a citar de cuanm’? : dependencla {nimero) o
cuanto ) ' el beneficio ,
Constancia de Bajos Recursos | De 1 hora a 30 N/A N/A - N/A
minutos -
Nombre de la dependencia
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Propuesta | Nombre del tramite oo de 8 Requlsitos cuantos se ::::dz:crl.:: ;t;;hea
No. 9 ampa de Respuasta disminuyen cantidad Disminulr el costo de
reduccion det tiempo de el de requlsitos disminuyen Jas visitas a 1a cuanto a cuanto
respuesta, cltar de cuanto a citar de cuantos & cusntos dependencia {mimero} o
cuanto el benaficio
Consulta de Documentos Delhoraa30 N/A N/A N/A
minutos
MNombre de la dependencla
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO .
Propuesta | Nombre del trémite Realizacién en linea
Requisitos cuantos se
No. 10 /| Tiempo de Respuesta Mencionar sf se Disminuir el costo d
:::““"“ del tiempo de :m::z::ecar::ukmdad disminuyen s visitas a fa cuant:t; rcuanto o
puesta, citer de cuanto a cltar de £uantos 2 cuantos dependencla {mimearo) o
cuanto - | el baneficio
Expedicién de cartilla de De 1 horaa 30 N/A N/A N/A
$Servicio Militar Nacional minutos
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Nombre de la dependencia
DIRECCION DE CATASTRO
Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea
No.’;.l Tiempo de Respuesta :leqna:ilsitos cuc:n::: :e Mencionar si se Disminulr el costo de
reduccisn del tiempo de elltnln::ﬁ:e r: ul:nos disminuyen lasvisitasala | oot
respuesta, citar de cuanto a cltar de cuantos aqcuantos dependencla (nimero) o
cuanto ' ¢l beneficlo
Certificacién de clave De 1 horaa 30 N/A N/A N/A
catastral minutos
Nombre de la dependencia
DIRECCION DE CATASTRO
Propuesta | Nombre del trémite Realizacién en linea
Requisitos cuantos se -
Tiempo de Respuesta Mendcionar sl se
No.12 redeqin del tiefnpo de ::i‘";"“:ge';:a"“ﬁf disminuyen las visitas a la D:‘:,::‘::L?:’ de
respuesta, citar de cuantoa | minacion ngqu sios dependencia {(nimero) o cua
¢itar de cuantos a cuantos
cuanto el beneficio
Certificacidn de clave y valor | De 1 horaa 30 N/A N/A N/A
catastral minutos
Nombre de la dependencia
DIRECCION DE CATASTRO
Propuesta | Nombre del trdmite Reallzacién en linea
. Requbsitos cuantos se
Tiempo de Respuesta | Mencionar si se .
N8 eocndottompoce | I | dsminuyen asishasala | DTS o0 o
respuesta, citar decuantoa | L antosﬂ;qw antos dependencia {(ndmero) o
cuanto . el beneficio
Certificacién de Plano Delhoraa3d N/A N/A N/A
manzanero minutos
Nombre de la dependencia
DIRECCION DE CATASTRO :
Propuesta | Nombre del trimite Requisitos cuantos se Reallzacldn en linea
No. 14 ' Tiempo de Respuesta :Ill's:mlnuyenr;:a nt:‘dkalzlos Mencionar sl se cptlt:::ti:':l;::la::soto de
reduccién del tlempo de . cltar demmm'?mmm disminuyen las visitas a la




Y4 AEX

A [ P oy
Y %m ';_'.D-.\__ %
=

i COBIERNO DEL

m , ESTADO DE MEX'CO DECISIOMES FIRMES, RESULTADOS FUEHTE_.S.
respuesta, citar de cuanto a dependencia {nimero} o
cuanto o] beneficlo _
Verificacién de linderos | De7diasaSdias | NJA | N/A _ | N/A
Nombre de la dependencia
DIRECCION DE CATASTRO
Propuesta | Nombre del tramite Reallzaclén en linea
Requisitos cuantos se
No. 1 Tiempo de Respuesta Mencionar sl se
0.15 reduceién del tiempo de :m:zlrg:::ar:::::l:os disminuyen las visitas a la g;sa’;‘::‘:rc:lamto de
vesptiesta, cltar de cuanto & cltar de cuantosa cuantos dependencia {(nimero) o
cuanto . el beneficio
Constancla de identificacién | De 2 horas a 1 hora | N/A N/A N/A
catastral '
Nombre de la dependencia
DIRECCION DE CATASTRO
Propuesta | Nombre del tramite Realizaclén en linea
Requisitos cuantos se )
No. 16 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad Mendlonar sl se Disminuir el costo de
| reducclén del tempo de eliminacién de requisitos | Comnuven lasviskasala o0 cuanto
! respuest, citarde cuantoa | Lo o0 oo s:aqcua ntos | dependenca {ndmero) o
| cuanto ¢l beneficio :
‘ Levantamientos topogréficos ) De 10diasa8dias | NJA N/A N/A
catastrales
Nombre de la dependencla |
TESORERIA MUNICIPAL |
Propuesta | Nombre del trdmite Realizaclén en linea |
Requisites cuantos se
No. 17 Tlempo de Respuesta Mencionar si se
reduccldn del tlempo de ::;:'::::::::aw";:?:':s :lsmln:ven Ia{s visitas ]a la :’Jsa:‘::"::la?go de
raspuesta, citar de cuanto a ependancia {nimero) o
cuanto cltar de cuantos.a cuantos ol beaneficio
Cobro de contribuciones N/A - N/A Pago via transferencia N/A
electrénica
Ofrece mas opciones
de pago
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Nombre de la dependencia

TESORERIA MUNICIPAL

Propuesta | Nombre del tramite Realizacion en linea
Requlsitos cuantos se

No. 18 Tiempo de Respuesta Menclonar sl se

° reduccién det tiampo de ::;?:::I:’;:amfos disminuyen las visitas a la ﬂ:‘:“::l:';:la::zm de
respuesta, ctar de cuanto a dependencla {(nimero) o
citar de cuantos a cuantos
: cuants ol beneficio
Certificacién de no adeudo de | Reducir tiempo de N/A N/A N/A

predial

entrega de
certificacion de 2
diasal

Nomhre de la dependencia

certificacién de 2 a
1dia

TESORERIA MUNICIPAL
Propuesta | Nombre del tramite Realizacion en linea
Requisitos cuantos se
No. 19 Tiempo de Respuesta Mencionar si se
e | Sioen s | Gyt | S o
respuesta, citar de cuanto a dependencia (pimero} o
cuanto citar da cuantos a cuantos ol beneficio
Certificacidn de no adeudo de | .Reducir tiempo de N/A N/A N/A
agua entrega de
certificacion de 2
diasal
Nombre de la dependencia
“TESORERIA MUNICIPAL
Propuesta | Nombre del tramite Realizaclén en linea
Requisitos cuantos se
No. 2 Tiempo de Respueasta Mencdionar sl se
20 ot | dimney 60 | it | 2o o d
respuesta, citar de cuanto a dependencla (niimero) o
cuanto citar de cuantos a cuantos el beneficio
Certificacidn de no adeudo de | Reducir tiempo de N/A N/A N/A
aportaciones de mejora entrega de

10
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Nombre de la dependencia

cuanto

ef heneficio

SERVICIOS PUBLICOS
Propuesta { Nombre del trdmite Reallzacién en linca
Requisitos cuantos se
No. 21 ::Tc:omd::::f:m disminuyen cantidad :’ll:r:‘l:nl'lou';::lsll : visitas a la Disminuir el costo de
respueasta, chtar de cuanto a :':::_k;?:::;:?:::m dependencia {(ndmero) o cuanto a cuanto

Suministro de agua potable Reducir tiempo de N/A N/A N/A
con pipa entrega de
certificacion de 4 a
3dia
Nombre de [a dependencia
| SERVICIOS PUBLICOS
Propuesta | Nombre del tramite Reallzacién en linea
No.22 TenpodeNepiests | ormuyencaniind | onar 5| i oo de
ras:uasta, dltar del::a:m » eltminacién de requisitos depen d:: dia {ndmero) o cuanto a cuanto
_ cuanto citar de cuantos a cuantos of beneficio
Servicio de volteo y Reducir tlempo de N/A N/A N/A
retroexcavadora respuestade 2a1l
dia
Nombre de la dependencia
SERVICIOS PUBLICOS -
Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea
No. 23 meloé de Iltelspuesta ﬁﬁ:{::::t:::&? :ﬂ:r:ti:rl'onarn s'lasfa“'i raca | Dismiouir el costode
l'es:::st:;?t:rzm::w:: eliminacidn de requisitos depen:::cla (:ui:-lerz}a o cuanto a cuanto
cuanto citor de cuantos a cf.lantos el beneficlo
Alumbrado Publico Reducir tiempo de N/A N/A N/A

atencibn de 9 a 7
dias

11
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Nombre de la dependencia
DESARROLLO ECONOMICO
Propuesta | Nombre del trmite R Reallzacién en linea
equisitos cuantos se
No. 24 Tiempo de Respuesta | ycry v on cantidad Menclonar sf 5o Disminulr el costo de
reduccin del tlempo de fipnl ig darequisitos | Dieminuven lasvisitasala | oo o cnanto
respuesta, ditar do cuanto a :n: ::c n le '?:u: oS dependencia {(nimero) o °
cuanto e beneficio :
Licenclas de funcionamiento | Se realizaenun N/A N/A N/A
de mediano y alto impacto lapso de 4 dias
reducir a 2 dias
Nombre de la dependencia
DESARROLLO ECONOMICO
Propuesta | Nombre del tramite Realtzacién en linea
" Requisitos cuantos se
NO. 25 :1:’;:; d:::;:pues;: dismhwen cantidad dMi::';:lounv::‘ls:: ala Disminuir e! costo de
n de! tempo efiminacién de requisitos visitas cuanto a cuanto
respuesta, citar da cuanto a cltar de cuantos a cuantos dependencia (nimero) o
cuanto ' &l beneficlo
Dictamen de Giro Se realiza en un N/A N/A N/A
lapso de 65 dias '
reducir a 45 dias
Nombre de fa dependencia
CONTRALORIA
Propuesta { Nombre del tramite Realizaclén en linea
. Requisitos cuantos se
No. 26 Tiempo de Respuesta Mencionar st se
reduccidn del tlempo de :::;T:::&:Zf:::ﬁ::“ :ismin:ven Ia{s ;lsltas ;u Ia 212:::‘::3;::0 de
respuesta, citar de cuanto a epandenda {ndmero) o
cuanto ctor de cuamtos a cuantos | of baneficio
Quejas, denuncias y Se realiza en un N/A N/A N/A
sugerencias lapso de 30 dias
reducir a 25 dias
hébiles

12
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Nombre de la dependencia
DIRECCION JURIDICA
Propuesta | Nombre del trémite ' Realizacién en linea
- Requlsitos cuantos se
No. 27 ::dempo de Respuesta disminuyen cantidad Menclonar s} se Disminuir el costo de
- uecién del tiempo de eliminacién de requisitos disminuyen las visitas a la cuanto a cuanto
respuesta, titar de cuanto a citar de cuantos a Cuantos dependencia (nimero) o
cuanto el beneficlo
Asesoria Juridica El solicitante se N/A N/A N/A
registra y sera
atendido conforme
haya llegado
Nombre de la dependencia
PROTECCION CIViL
Propuesta | Nombre del trémite Reallzacién en linea
Requlsitos cuantos se :
No. 28 ' Tlempo de Respuesta _ Mencionar si s¢
reduccidn del tiempo de ::lm:::;:':’:“malis disminuyan las visitas a la z::;:t::la:::to de
respuiesta, citar de cuanto a ¥ dependencia (nimero) o
cuanto citar de cuantos 2 cuantos of beneficic
Verificaciones Se realiza en un N/A N/A N/A
lapso de 15 dias
reducir a 5 dias
Nombre de la dependencia
PROTECCION CIVIL
Propuesta | Nombre del tramite Realizaclén en lfnea
. * Requisitos cuantos se
No. 29 Tiempo de Respuesta Mencionar sl se
- reducclén del tempo de :m:w::am disminuyen las visitas a la ::r;n::m:z;::zto de
' respuasta, cltar de cuanto a dependencla {niniero) o
citar de cuantos a cusntos
cuanto el bensficio
Platicas y cursos Se realizaenun N/A N/A N/A
lapso de 15 dias
reducir a 5 dias

13
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Nombre de la dependencia

PROTECCIONCIVIL
Propuesta | Nombre del trdmite Realizacidn en linea
Requisltos cuantos se
No. 30 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad Menclonar s) se Disminuir e costo de
reducclon dettiempode | iy de vequisttos | Cominuvenlasvisitasala | o on o cuanto
respuesta, cltar de cuanto a citor de cmnmr?wmm dependencla (rimero) o
cuanto el beneficlo
Formacién de brigadas Se realiza en un N/A N/A N/A
lapso de 15 dias
reducir a 5 dias
Nombre de la dependencia
PROTECCION CIVIL
lI’T‘lronnsul.esta Nombre del tramite riemon de Respuesta Requisitos cuantos se :ne:::i:cr:: ;r; ;lnea
0. reducclon del tiempo de :;:‘:::::ﬁ“d :ar::t::‘:os disminuyen las visitas a la :;:T::‘::Lz:to de
raspuesta, cltar de cuapto a dependencla {[mimero} o
citar de cuantos a cuantos
cuanto el beneficlo
Descope/ desrame de arboles | Se realiza en un N/A N/A N/A
lapso de 15 dias
reducir a 5 dias
Nombre de Ia dependencia
OFICIALIA MEDIADORA
Propuesta | Nombre del trdmite ' Realizaclén en linea
Requisltos cuantos se .
No. 32 Tlempo de Respuesta disminuyen cantidad Mencionar i se Bisminulr el costo de
reducciin del tempo de ellminacidn de requlsitos disminuyen las vls_ltas ala cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto a citar de cuantos aqwé ntos dependencia {mimero) o
cuanto el beneficio '
Acta informativa de hechos Se entrega ef acta N/A N/A N/A
en 1diase
reducira la entrega
en 2 horas




P GOBIERNODEL
ESTADO DE MEXICO

e
. i‘»‘D

DEISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

Nombre de I_él dependencia

OFICIALIA MEDIADORA _ |
Propuesta | Nombre del trémite R Reallzacién en linea
aquisitos cuantos se
No. 33 .'I‘l:mlllt:ls d: l:::nues:a disminuyen cantidad g::if:mona?:as:vlsltas aja | Disminuir el costo de
E R S s | climinacion de requisitos | :"e la (i CUANtO A cuanto
cespuesta, citarde cuantoa | oo Vi e 8 cuantas ependencla {nimero) o
cuanto el beneficlo
Acta de extravid de | Se entrega el acta N/A N/A N/A
documentos en 1 diase
reduciré la entraga
en 2 horas
Nombre de la dependencia
SINDICATURA MUNICIPAL
Propuesta | Nombre del tramite : Re Reallzacion en linea
quisitos cuantos se
No. 34 Tiempo de 'I‘“"““a disminuyen cantidad -:::;f:m:s:::mnas ala | Disminuiretcosto de
reduccion d':t:'edm” d:to efiminacién de requisitos | ndu:n da (nd cuanto a cuanto
respuesta, citar decuantod | Lo o cuantos epe {nimero) o
cuanto : ¢l beneficlo
Contratos de compra venta Se entregan enun N/A N/A N/A
término de un dia
y se reduce la
entrega a 2 horas
Nombre de la dependencia
SINDICATURA MUNICIPAL
Propuesta | Nombre del trémite o Re Reallzaclén en linea
quisitos cuantos se
No. 35 “:mcsl:::: fl:pues:la‘ disminuyen cantidad :?:'::Lonae;sll: visitasala Disminulr ef costo de
:s: esta citar J:Z:a:fo a eliminacién de raquisitos depen:: ncia {ndmero} o cuanto a cuanto
cuanto cltar de cuantos-a cuantos ol beneficlo
Constancias de posesién Se entragan enun N/A N/A N/A
término de un dia
y se reduce la
entrega a 2 horas
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| GOBERNODEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

Nombre de la dependencla

INSTITUTO MUNICIPAL DE LA JUVENTUD

Realizacién en linea

Propuesta | Nombre del tramite Re :
d quisitos cuantos se
No. 36 Tiempo de Respuesta | e ven cantidad Menclonar < se Disminuir el costo de
reduccldn del tlempo de liminaclén de reaulsitos disminuyen las visitas a la cuanto 3 cuanto
respuasta, citar de cuanto 2 :11::- d :w: nzo::qcua oS dependencia (nimero) o
cuanto - el beneficle
Atencién de sollcitudes Se da respuesta en N/A N/A N/A
un terrinpde 7
dias se reducirda 3
dias hébiles
Nombre de la dependencia
DIRECCION DE CASA DE CULTURA
Propuesta | Nombre del tramite Re Reallzaclén en linea
quisitas cuantos se :
No, 37 Tiemp: d: I;!:spues;: disminuyen cantidad :T:r:?noul;ae:lsll: visitas a la Disminuir el costo de
::sd:::lst: c?tar?;zzanm a eliminacidn de requisitos dependencia {nlimero) o cuanto a cuanto
’ citar de cuantos.a cuantoes
cuanto ¢l beneficlo
Inscripcion de talleres N/A Se requleren 3 N/A N/A
requisitos y se
solicitara
tinicamente 1
llamado formato de
datos personales
Nombre de [a dependencia
COORDINACION DE CENTRO NARANIA
Propuesta | Nombre del tramite ‘R Realizacién en linea
equisitos cuantos se
No. 38 Tlempo de RESPUESED | gucruinuyen cantidad | e o Disminuir el costo de
g:::ﬁ; d;::“;'::::to a | atiminacién de requisites ::;:T::::Ia'a(:?u:;::]a :: cuanto a cuanto
cuanto y citar de cuantos:a cuantos ol beneficio
tlenado de formato “FUA” El Henado del N/A N/A N/A

formato era de 1

16
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X3 GOBIERNO DEL

"ESTADO DE MEXICO ) DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.
horayse reducird a
media hora
Nombre de la dependencia
MONITOREQ DE CAMARAS C2
Propuesta | Nombre del tramite Reallzaclén en linea
No.p39 Tiempo de Respuesta :'e:::sltos m:::: sde Mencionar 61 se Disminulr el costo de
reducclén del tiempo de llmln::lg:':l:are u':m disminuyen las visitas a la cuanto a cuanto
:eu:pnut:sta, citar de cuanto » :tar de cuantos aqcua ntos :fz::::;ﬂa {mimero) o
Atencién de llamadas de | Sereducede10a7 N/A N/A N/A
emergencia y canalizacién de | minutos
unidades
Nombre de la dependencia
DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
Propuesta | Nombre del tradmite Reallzaclén en linea
Requisitos cuantos se
No. 40 Emg":::m“s:: disminuyen cantidad :n[:r:::.ou';a;:::: visitasala | Osminuir ef costo de
res:u esta. dtar de:.:anto s eliminaclén de raquisitos dependencia (ntimero) o cuanto a cuanto
cuanto * citar de cuantos a cuantos ol beneflclo
Productos a bajo costo N/A Reducir requisitos de N/A N/A
- | solicitud de
productos a bajo
costo de 3 a 2
requisitos
Nombre de la dependencla
DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
Propuesta | Nombre del tramite ' Reallzaclén ¢n linga
Requlsitos cuantos se
No. 41 Le':;:: ::::f;;?:: disminuyen cantidad T:.:::.ﬁ::: visitas a la Disminulr el costo de
respuesta, citar de cuanto a :ﬂ:‘::‘g:&?::m dependencia (nimero) o cuanto a cuanto
cuanto ' _ el beneflcio

- 17




e CORIERNO DEL

OECISHOMNES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

ESTADO DE MEXICO
Asesoria en programas | Se da respuesta N/A ) N/A N/A
sociales del programa
social de adultos
mayores en 2 dias
y se dara respuesta
del mismo en 1 dia
Nombyre de la dependencia
DIRECCION DE DESARROLLO AGROPECUARIO
Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea
. Raquisltos cuantos se
No. 42 TiempodeRespuesta | qoou o ntided | encionarsise Disminuir ef costo de
raduccin del tlempo de alirinncide de ftos disminuyen las visitas ala cuanto a cuanto
respuesta, clter de cuanto a citar de cua nml : % muka ntos dependencia (mimero) ©
-cudnto ol beneficle
Constanclas de productores | Se reduce fa N/A ' N/A N/A
del municiplo entregadel horaa
media hora
Nombre de la dependencia
SISTEMA MUNICIPAL DIF .
Propuesta { Nombre del trémite Realizacién en linéa
Requisitos cuantos se .
. Tiempo de Respuesta Menclonar sl se
No.43 reducctén det tlempo de ;::T:::mmﬂ\:::os disminuyen las visitas a la ﬁ::::‘::ﬁ;::ro de
respuesta, itarde cuantoa | o L antos dependencia [Mimero) o
tuanto el héneflcio .
Requisitos de inscripcién en la | N/A Sa solicitaban 12 N/A N/A
Estancia infantil requisitos yse -
reduce 211

DEPENDENCIAS MUNICIPALES QUE REALIZARAN UNA MEJORA A SUS TRAMITES INTERNOS
1. DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS '
2. CONTRALORIA MUNICIPAL
3. DIRECCION DE ADMINISTRACION

18
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PECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

1,
2
3
4,
5
6.
7.

4-‘

10.
11,
12,
13.
14. €2

15. DESARROLLO SOCIAL

16. DESARROLLO AGROPECUARIO
17. SISTEMA MUNICIPAL DIF

COMUNICACION SOCIAL

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
DIRECCION DE CATASTRO

. TESORERIA MUNICIPAL

SERVICIOS PUBLICOS

. DESARROLLO ECONOMICO

CONTRALORIA
_DIRECCION JURIDICA

PROTECCION CIVIL

OFICIALIA MEDIADORA

SINDICATURA

INSTITUTO MUNICIPAL DE LA JUVENTUD
CASA DE CULTURA

‘CENTRO NARANIA

DEPENﬁENﬁAS MUNICIPALES QUE REALIZARAN MEJORA DE TRAMITES Y SERVICIOS

8.-Recuadrd de flrmas

N
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ornbre Cargo y Firma de Quién lo Elaboré

Nombre, Cargo y Firma de la
Presldenta{e) Municlpal Constitucional y
Presidenta{e} de [a Coislén Municlpal de Mejora
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A AEX

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

£ GOBIERNODEL _
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre}: DMDH Defensoria Municipal de Derechos Humanos
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. En Derecho Juanello Delgado Villena
Fecha de Elaboracidn: 26 de octubre del 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 de octubre del 2022

Total de procesos internos de la Dependéncia Municipal: 3 NOmero de procesos internos prioritarios para 2023: 1
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

Propuesta No. 1

Nombre dél Proceso

Codigo Interno

Acclones de Mejora
{Simplificacién del trdmite, reduccidn del tiempo de
raspuesta)

Objetivo General de las
Acclones

Fecha de Cumplimlento

Unidad Administrativa
Responsable

DMDH/
01/202
3

Visita a galeras

Reducir la visita a galeras al momento
en que llegue un detenido, en
coordinacién con los eiementos de
Seguridad Publica evitando malos
procedimientos

<20 RTEAPAN >

Evitar la violacion a
los derechos
humanos y -evitar
procesos derivados
de una mala
actuacién

12/12/2023

Defensoria Municipai de
Derechos Humanos

=T P )

Observaclones o comantarlos

508, o L5 Nombré
Gz
y

ia
7 EL CANBMY
lf{\_@ 110 HACEMO S ____ =

2022 - 2024

\_DERECHOS HUMANCS /”

CRANACERE E T

2O - 4



GOB!ERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencla/Organismo Descentralizado {clave y nombre): CM Contralorfa Interna Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; Itzel Yesenia Garcla Huertas

Fecha de Elaboracion: 26 de octubre del 2022

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 de octubre del 2022

Total de procesos internos de ja Dependencia Mupicipal; 2 Ndmero de procesos internos prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 2
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES ¥ SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS
Acclones de Mejora
Nombre del Proceso Objetive Generalde las Unidad Adminlstrativa
Cédigo Interno {Simplificactén del tm::,s :;lucl:lén del tiampo de Acclones Fecha de Cumplimiento Responsable
CM/02/ | Boletin de Se entrega a la Direccion de Obras | Reduccidn de | 12/12/2023 Contraleria Municipal
2023 empresas Publicas el boletin emitido en el sistema | tiempos
objetadas y/o en un plazode 5 dias
proveedores
TR A
It L - ("b‘
e W 5,
Observaclones o comentarlos TIZ . f & Q.
,&“O- A Ap‘qz;, © A\/J‘:\ q‘s"
T ¥ < B S
5 Nombré »?f:th de lacgg jinad faﬂqr}-.ﬁ" E
a3 [fal d;;* [ B gg}?ﬂ"’ '?.!F@ rﬂ
3 ?"

G 1:,6“’1 AODER
Pmt.vmp- 8




| GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

; o
i
I3

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA
Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre):DA Direccién de Administracion
Responsable y/eo Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Calixto Bricefio Rodriguez
Fecha de Elaboracion; 26 de o¢tubre del 2022 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 26 de octubre del 2022

Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 1 Nﬁmero de procesos internos prioritarios para 2023: 1 Propuesta No.3
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS :

Acclones de Mejora
Nombre del Proceso Objetivo General de las Unldad Administrativa
Cédigo Interno {Simplificacitn del trm gunclén del tlempo da Acclones Fecha de Cumplimlento Responsable
DA/03/ | Solicitud de Se entrega el material de papeleria de 4 Simplificar el proceso | 12/ 12{2023 Direccidn de
2023 requisicién de aldia interno Administracién
material
=] c,;« iy -"ﬁ & T\
Observaciones o comentarios ' _ l;\;w\ ) ‘C’i,
— Ao, LY
LD ATI?A\ : & ™ /.92».\ LAY
Q}‘\ 4 Nombre y Cargo del Nombre& ‘&éé'l grdlnadora(or) Ge ner Yy
Q 2 {F e :
Nombre y Cargo de Quién lo Elaffo®. .5 hjtular de fa Dependencla Municipal m'nlc ) deMelor@ﬁﬁﬁfofﬁ CHED (;-?1
Y‘.\\r\.f}%gﬁ-n n g "" ; __A_'_a:_l._ =

‘. ""',L, (SN o o a4 ” 0\!
BHOAD DE INNSRE RER RGBS ;
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DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

* GOBIERNODEL _
' ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): €S Comunicacidn social
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de ia Dependendla: C. Eduardo Diaz Torres

Facha de Elaboracidn: 26 de octubre del 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 de octubre del 2022

Total de procesos iInternos de la Dependencia Municipal: 1 Namero de procesos internos prioritartos para 2023: 1 Propuesta No.4
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS
. Acciones de Mejora
Nombre del Proceso Objetivo General da las Unldad Administrativa
Codigo Interno {Simplificactdn del t::::::,s :;luulﬁn del tiempo de Acciones Fecha de Cumplimiento Responsable
ventos de recibe solici ] ca y disefio ejorar la logistica ' omunicacion Socia
CS/03/2 | Eventos del Se recibe solicitud de logisti disefio | Mej la logisti 12/12/2023 C icacién Social
023 municipio de eventos en 1 dia, aumentar en este | de los eventos
caso los dias de anticipacién para
solicitar la logistica de un evento
o PIIZAPRY
L L2
L
Obs, rvaclones mentarlos .
<
o 2\
g;’ﬁ % . ~ Nombre y Cargo del
drrifb mﬁﬁm%ﬁﬁ Titular de la Dependencia Municlpal
gtﬁ"wé‘aw ORI ‘ ) ) Qﬁa@é Drar. To orEs
9‘@"‘0!’"& (oo Soorcd . L it O (4
MEALNS B PR C . VB 9N 1000,
g :}CI AL “% Lﬁ{}bf lf'\\uﬂfﬁ;irmo‘. Mo g
* iy "), |{,};'.r .
Fued “‘x iaci gy, o {; 7 23
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¥ GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023

DECISIONES FIRMES, BESULTADDS FUERTES,

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre); SA Secretaria del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Fernando Judrez Avellaneda

fecha de Elaboracién; 27 de octubre det 2022

Fecha de Aprobacién en ef Comité interno: 27 de octubre del 2022

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10  Nidmero de tramites prioritarios para 2023: 10 Propuesta No. 1
| T PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJIORA REGULATORIA .
Cédigo de | ' Reallzaclén en linea
la Cédula - Requisltes cuantos se Menclonar sl se , :
de Nombre det Trémite disminuyen cantidad | disminuyen lasvishasa | Disminuir ef costo de cuanto a
tramites vfo Serviclo Tiempo dz:f;p:mm:: ﬁ:;m” de ellminacién da raquisios la dependencia cuanto
v respuesta, dtar de cuantos a cuantos {nimero) oel
serviclos beneficlo
SAS01/2 Constancia Disminuir el tiempo de respuesta de 1 N/A N/A N/A
023 Domiciliaria hora a 30 minutos '
Observaciones o comentarios

Lt

EprfEARA Arez AGR BER |
del &antqmiento
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EE'I?E‘SNOOD%E:QEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre}: SA Secretaria del Ayuntamiento
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de ia Dependencia: C. Fernando Judrez Avellaneda
'Fecha de Elaboracién: 27 de octubre del 2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 27 de octubre def 2022-

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10 Numero de trémites prioritarios para 2023: 10 Propuesta No. 2

[ T . . PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA . .

Cédigo de Reallzaclén en lfnea
la Cédula Raqulsitos cuantos se Menclonar sl se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminulr el costo de cuanto a
tramites y/o Serviclo Tiempo de r::lzt:mt:?:: ::;:;"” da aliminacldn de raquisitos la dependencla cuanto
y Fespuesta, citar de cuantos a cuantos (mimero} oel
sarvicios beneficlo
SA/02/2 | Constanciade | Disminuir ef tiempo de respuesta de 1 N/A N/A N/A
023 Identidad hora a 30 minutos
Al
Observaciones o comentarlos S e *:",(‘
d.._f' | ] C:?f)
5 N
Nombre, y Gargerde Quién fo Elaboré Nombre ﬂrrn e Vé‘Coordlnadora(or} General®,
N - 1 AN fa Cde M%jl:rra Regulatorla 2
: = 13 i “‘3
1l pedny
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GOBIERNO DEL DECISIONES FIAMES, RESULTALOS FUERTES.

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre}: SA Secretarla del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; €. Fernando Judrez Avellaneda

Fecha de Elaboracidn: 27 de octubre del 2022 ' Fecha de Aprobacién en el Comité Interne; 27 de octubre del 2022
Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10 Nidmero de trdmites prioritarios para 2023: 10 Propuesta No. 3
[ : PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Chdigo de Reallzacién en linea
la Cédula Renuisltos cuantos se Mencianar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantldad disminuyenlasvisitas a | Dlsminuir ef costo de cuanto a
trimites y/o Servicio ‘I‘Iemp::ede Re;p:::t: red"f:: n del ::;m” de ellminacién de requisitos |a dependencia cuanto
¥ Spugsta, cliar e cuanto a cua cltar de cuantos a cuantos {némero) o el
serviclos heneficio
SA/03/2 | Constanciade [ Disminuir e} tiempo de respuesta de 1 N/A N/A N/A
023 Ingresos hora a 30 minutos '

Observaciones o comentarios 3
.:;\.-f;‘ £ W, "'-..E’
B 'ur.?'.,» 1"" -
Nombre v C4rg ord Nombr yICargo del N Nombrey: Fir a Coordinadora(or) Genara
. Tltutar de la De Z ¢ quﬂpﬁl e Mejora Regulatorfa
_ ; = E v 9 - 2
P 5 . h\:‘h ) = ; £ . Sy 3!
GEfiod Judrez Avellaneda "o C. Fernand rez Ave M \Lt Fa Tblaﬁ.lvarez Rubidas
B Fad R _ .
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" GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIARMES, RESULTADOS FUERTES,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencla/Organismo Dascentralizado {clave y nombre): SA Secretaria del Ayuntamiento
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Fernando Juérez Avellaneda

Fecha de Elaboracién: 27 de octubre del 2022 Fecha de Aprobaclén en el Comité Interno; 27 de octubre del 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10 Nimero de trdmites prloritarios para 2023: 10 Propuesta No. 4

| _ _ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA -

Cédigo de Realizaclén en linea
la Cédula Requlsitos cuantos se Menclonar s se

de Nombre del Trémite disminuyen cantidad disminuyen las viskas a | Disminulr el costo de cuanto a
tramites v/o Servicio 'rlemp::eu;emgt:ml::c:: :::::'” de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto

Y P _ citar de cuantos a cuantos {mimero) o el
servicios beneficle
SAf04/2 | Constanciade | Disminuir el tiempo de respuesta de 1 N/A N/A N/A

023 Residencia hora a 30 minutos
QObservaciones o comentarfos
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EDOAAEX

| ﬁm_g: , E?TBIAESQOD%E&EXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADGS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): SA Secretarla del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatorla de ta Dependencia: C. fernando Judrez Avellaneda

Fecha de Efaboracién: 27 de octubre del 2022 Fecha de Aprobacién et €] Comité Interno: 27 de octubre del 2022

Total de tramltes y/o servicios de la Dependencia Municlpal: 10 Nidmero de trdmltes prioritarios para 2023: 10 Propuesta No,
. [ PHOPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORAREGULATORA
Cédigede t | 7 T " Realizacion en llnea '
la Céduta Requisitos cuantos se Nenclonar 8l se
de Nombre del Yrimite | _ disminityen cantidad disminuyen las visitas & | Disminulr l costo da cuanto a
trédmites y/a Serviclo Tiemp::a:te MSP:::: :,“::‘::: da::::;"p" de eliminacién do requisites la dependencta cuanto
¥ pueta, cuanto a c citar de cunntos a cuantos {ndmero} o el
serviclos N N R benefilo | .
5A/05/2 | Constanciade | Disminuir el tiempo de respuesta de 1 N/A ~ N/A N/A
X 023 Origen~ hora a 30 minutos
Observacinneso comemarins

Nombre yi Firma de la COordInadora(or] General)
1|

Nombre ngg" eWQulén [_O‘\Ela'boré'
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencla/Organismo Descentrallzado (clave y nombre): SA Secretarla del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Fernando Judrez Avellaneda

Fecha de Elaboracién: 27 de octubre del 2022

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 27 de octubre del 2022

Propuesta No 6

O VEX

Total de tramltes y/o serviclos de la Dependencia Municipal: 10 Numero de trémites prioritarios para 2023: 10
{ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacldn en linea
i3 Cédula Requisitos cuantos s Menclonar sl se
de Nombre del Tramite _ disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminulr el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tlempo de Respuests raducckindelUompode | - epmingelén de requisitos la dependencla cuanto
' ¥ P ’ citar de cuantos a cuantos {nimero) oel
servicios beneficlo .
SAJ06/2 | Constanclade | Disminuir el tiempo de respuesta de 1 N/A N/A N/A
023 Dependencia hora a 30 minutos
Econdmica
Observaclones o comentarlos o
o Ak “ :;"\
3 R ) i \
Nombre v Ca g01de.Qulén lo Elaboré Nombre y Firmafdeia Coolfiilhadora{or} General [ \
fiof Munlcyfa‘kae Me}ora Regulatoria Cé s
E '\f—nﬁ i ke % . Fxf:;; é.,é;;g“ gﬂj t}%
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIAMES, RESULTADROS FUERTES.

CO_MISI(.')N ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
- PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SA Secretaria del Ayuntamiento
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Fernando Judrez Avellaneda

Fecha de Elaboracién: 27 de octubre del 2022 Fecha de Aprobacidn en el Comité interno: 27 de octubre del 2022

Propuesta No. 7

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10  Nimero de trémites prioritarios para 2023: 10

! . ___PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA =

- 2824

e ’ ‘\‘- -

.

' 5‘5'0&0 DE lh‘\ I+ c)(;f:“lq LRI l.rt;q
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Cédigo de Realizacidn en (inea
ta Cédula Requisitos cuantos se Mencionar sl se
de Nombre del Tramite disminuyen cantldad disminuyen las visitas a | DIsminulr el costo de cuanto a
trdmites y/o Servicio Tiemp:oazle R:;P::::: ;i:::::’: ::::m de eliminacién de requisitos ta dependencla cuanto
y _ Puesta, citar de cuantos a cuantos {nGmero} oel
servicios beneficlo
SAJ07/2 Constancia Disminuir el tieripo de respuesta de 1 N/A N/A N/A
023 Domiciliaria hora a 30 minutos
Observaclones o comentarios
— = - ;.‘ \12;2..;-“3\“\%“ -|
Nombre-y.C Argode Nombre ¥ FIrma*‘EIs la COordlnadora{or} GerteRal
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" GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIINES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MESORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organlsmo Descentralizado (Elave y nombre): SA S,é‘cretarla del Ayuntamiento

Responsable.y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: €. Fernando Judrez Avellaneda

Facha de Elaboracién: 27 de octubre del 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 27 de octubre del 2022

Total de trdmites y/o serviclos de la Dependencla Municipak: 10 Nimero de tramites prioritarios para 2023: 10

Propuesta No. 8
L: 7 - PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA , -
Cédigo de Reallzacién en linea
la Cédula Requisltos cuantos se Manclonar sl se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a ;| Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tlemp::esde Res";;f::“uu:: det ::om” de aliminacién de raquisitos la dapendencia cuanto
oy puesta, cuanta a cua citar de cuantos a cuantos {mimera) o el
servicios : beneficlo
SA/08/2 | Constanciade | Disminuir el tiempo de respuestade 1 N/A N/A N/A
023 Bajos Recursos | hora a 30 minutos
Observaciones o comentarios NP A
AN
£ két‘;\.\
.é‘ n TN
Nombre y de Qulén’ G E Elabonﬁ Nombre y Flrrnég-'l ?Inadora{or} General DY
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GOBIERNO DEL

\1""'"

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023

DECISIONES FIFMES, BESULTADOS FUERTES.

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): $A Secretaria del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Fernando J.uérez Avellaneda

Fecha de Elaboracién: 27 de octubre del 2022

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10

Nimero de tramites prioritarios para 2023: 10

fFecha de Aprobacién en el Comité Interno; 27 de ottubre del 2022

~

Propuesta No, 9

[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizaclén en linea
la Cédula Requlsitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre det Trimite . disminuyen cantidad disminuyen lasvisitasa | Disminuir el costo de cuanto a
trimites y/o Serviclo Tlempo de Be;p:m;adf;: x:::om de eliminaclén de requisitos la dependencla cuanto
] respuasta, o citar de cuantos a cuantos {mimero} o el
serviclos . haneficle
SAJ09/2 Consulta de Disminuir el tiempo de respuesta de 7 N/A N/A N/A
023 Documentos dias habiles a 5 dfas habiles
Observaclones o comentarios LT e
et
/‘" TN
N T
Nombre y.Caroidp Nombre y Firm 'ﬁgih C09 dinadoralor) General ~ [,
Munlil ofa Regulatoria b
F- ‘f - e - b {f,ﬁ_‘i
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*¥Y GOBIERNO DEL _
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SA Secretaria del Ayuntamiento
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; C. Fernando Judrez Avellaneda

Fecha de Elaboracidn: 27 de octubre del 2022 Facha de Aprobacidn en el Comité Interno; 27 de octubre del 2022

Propuesta No, 10

Total de trémlites y/o servicios de Ja Dependencla Municipal: 10 Nimero de tramites prioritarios para 2023: 10

| S PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

'y

-
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Cédigo de Realizacién en linea
fa Cédula Requisitos cuantos se Menclonar sl se
de Nombre det Tramite disminuyen cantidad disminuyen fas visitas a | DIsminuir ¢l costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tlempo de Ret:p:m”:::ﬁ" det :':om” de eliminacién de requisitos Ia dependencia cuanto
y respuesta, ¢ acua cltar de cuantos a cuantos {nimero) o el
sgnddos beneficio
SAJ10/2 | Expedicidnde | Disminuir ef tiempo de respuesta de 7 N/A N/A N/A
023 Cartilta del dfas hdbiles a 3 dias hbiles
Servicio Militar
Naclonal
Observaciones o comentarlos
,f‘_jj’%"‘ e ".(fd:?‘w.
f,ﬂ = S g
Nombre y Gargo dle Quién lo Elabord Nombrey Flrmfdé’l'a (Cg_;@;ggih%dora{or} General <} ‘-R
Aolafzans L Munlc;rpgj?‘de,ﬂdéjéra Regulatoria ey
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| GOBERNODEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre}: CAT Direccidn de Catastro Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Hugo Mancilla Siles

fecha de Elaboracién: 26 de octubre del 2022

Total de trémites y/o servicios de |la Dependencia Municipal: 6

DECISIONES FIHMES, RESULTADOS FUERTES.

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Fecha de Aprobacitn en el Comité Interno: 26 de octubre del 2022

Numero de tramites prioritarios para 2023: 5

Propuesta No. 11

[T T - PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA; -0 ="

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula . Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Trimite dismlnuyen cantidad | disminuyen las visitasa | Disminulr el costo de cuanto a
tramites y/o Serviclo 'l‘lemp::e:e ::;p::_t:::‘::: :i;g"” de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto

¥ puessa, : citar de cuantos a cuantes {nimero) o el
servicios . . beneficio ,
CAT/11 | Certificacién de | Disminuir el tiempo de respuesta de 1 N/A N/A N/A
12023 clave catastral | hora a 30 minutos -
Observaciones o comentarios

/\‘(UHHZ%;\ . PP L L P f e

.{Hdgo Mancilla Slles
Director de Catastro

'y Firma de la Cégydinadora{or) General
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GOBIERNO DEL

k
[
7

k

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MESORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

OECISHINES FIRMES, RESIUNTADOS FUERTES.

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMIT E Y/O SERVICIO

Dependencla/Organismo Descentralizado (clave y nombre): CAT Direccién de Catastro Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Hugo Mancilla Siles

fecha de Elaboracidn: 26 de octubre del 2022

Total de trdmites y/o servicios de la Depernidencia Municipal: 6

Numero de trdmites prioritarios para 2023: 5

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 de octubre del 2022

Propuesta No. 12

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA.

' Codigo de Reallzacién en linea
ta Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Triamite disminuyen cantidad disminuyen Jas visitas a | Disminulr el costo de cuanto a
trimites y/o Servicio Tiempo di::;“::f::i::ﬂ: :'a;l:om” de eliminacién de requisitos Ia dependencia cuanto
Y respuesta, cltar da cuantos a cuantos (ndmero) oel
- servicios _ _ beneficio
| CAT/12 | Certificacién de | Disminuir el tiempo de respuesta de 1 N/A N/A N/A
/2023 clave y valor hora a 30 minutos
catastral
Ohservaciones o comentarios

il

Nombre y Cargo de Qulién lo Elabo /Q?Eﬁbre Yy Firma de la Ccrordiﬁ,‘adbra[or} General
_ ,@unlcipal de Mejora Regylatorla
’ S 3 '-S‘/ £ 9}
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e GOBIERNODEL
) ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESIULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): CAT Direccidn de Catastro Municipal
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: €. Hugo Mangcilla Siles

Fecha de Elaboracién: 26 de octubre det 2022 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 26 de octubre dei 2022

Propuesta No. 13

Total de trdmites y/o serviclos de la Dependencia Municipal: 6 Nitmero da tramlites prioritarios para 2023: 5

L. _ ,L ; . PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA -

Cédigo de

( Realizacion en linea
ta Cédula Requisitos cuantos se Menclonar si se
de Nombre del Trémite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir ef costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tlempo de ::t:p:mi::“f:: ﬁ;‘::'” de eliminaclén de requisitos la dependencla cuante
y : respuesta, " clitar de cuantos a cuantos {ntimero) o el
serviclos I _ beneficlo _
CAT/13 | Certificacién de | Disminuir el tiempo de respuesta de 1 N/A N/A N/A
/2023 | Plano Manzanero | hora a 30 minutos '

Observaciories o comentarios

PP I R
s E.\I’f" T TRy )" T

¢ I-fuﬁﬁ/lancilla Siles

Director de Catastro

/N{rnﬁre y Firma de Ia Coordigadora(or) General
gﬂmicipal de Mejora Reguiatorla
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DECISIONES FIRMES, AESULTADOS FUERTES,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre}: CAT Direccién de Catastro Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Hugo Mancilla Siles

Fecha de Elaboracién: 26 de octubre del 2022

Totat de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 26 de octubre del 2022 ‘

Nimero de trémites prioritarios para 2023: 5 Propuesta No. 14

I

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacién en linea
Ia Cédula ) Requisitos cuantos se Mencionar si se :
de Nombre del Tramite . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | DIsminulr ¢l costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Mp;:z::;p:ﬂri:::c:: :’:;:::’” de eliminacién de requisitos ia dependencia cuanto
v puesta, <itar de tuantos a cuantos [néimero) o el
servidos beneficio
CAT/14 | Verificacion de | Disminuir el tiempo de respuesta de 7 N/A N/A ' N/A
/2023 linderos dfas a 5 dias
s
Observaciones o comentarios
Aﬁ?h*“: -ew\
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DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): CAT Direccidn de Catastro Municipal
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: €, Hugo Mangcilla Siles

Fecha de Elaboracidn: 26 de octubre def 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 de octubre del 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6 Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 5 Propuesta No. 15
[ - : o - PROPUESTAS DE’ ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Codigo de : Reallzacién en linea
ia Cédula Requisitos cuantos se Menclonar si se
de Nombre del Trémite disminuyen cantidad | disminuyen jas visitas a | Disminuir el costo de cuantoa
trdmites y/o Servicio Tiempo de R::p:f:?d:ﬂ“f:: del :b:nm” de efiminacién de requisitos la dependencia cuanto
y respuests, anto a cua <ltar de cuantos a cuantos {nimero) oel
servicios henaficio
CAT/15 Constanciade | Disminuir el tiempo de respuesta de 2 N/A N/A N/A
/2023 Identificacién horasa 1 hora
Catastral
? Observaciones o comentarios
) v
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Nombrg4 E,[F&a de la Coordinad’oﬁé[quﬁeneral
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Eo GOBERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS #UEF{TES,

COMISIéN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MExXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): CAT Direccidn de Catastro Municlpal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Hugo Mancilla Siles

| Fecha de Elaboracién: 26 de octubre del 2022

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municlpal: &

Nimero de trdmites prioritarios para 2023: 5

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 de octubre del 2022

Propuesta No. 16

' PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cddigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Dlsminulr el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio ﬂemp:a:leu:;sap:f:::eri::ﬁ: ::;::om” de eliminaclén de reguisitos la dependencia cuanto
¥ PUSSE, citar da cuantos a cuantos {ndmere) o el
servicios , . , beneficlo
CAT/16 | Levantamiento | Disminuir el tiempo de respuesta de 10 N/A N/A N/A
[2023 Topogréfico dias a 8 dias
Catastral
Observaciones o comentarios
.,.-_a-m;n
p\?{"*ﬂﬁﬂ"v T n
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g’ GOBIERNO DEL '
ESTADO DE MEXICO . - DECISIONES FIRMES, BESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): TM Tesorerfa Municlpal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Guillermo Rojas Morales

Fecha de Elaboracidn: 27 de Octubre del 2022 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 27 de Otubre-del 2022
Total de trémites y/o serviclos de la Dependencia Municipal: 8  Ndmero de trdmites prioritarios para 2023: 8 Propuesta No. 17
i R = K ‘PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Codigo de : Reallzacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar sk se } .
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad | disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Serviclo ﬂempz:l:ugft:p:::::x::cs : ‘::'a:;m” de aliminacién de requisitos la dependencia cuanto
" d cltar de cuantos a cuantos {mimero) o el
servicios _ beneflcio
T™/17/ Cobro de N/A N/A Aceptacién de
2023 contribuciones - pagos via
transferencia
M
Observaclones o comentarios / / - T
N 0 AT‘ZAPA .r'l.f
N / &. 1/ i
f Nombrely Cargoldel < Nombrés f:rma dela mordlnadoﬁld‘rJ General
Nombre y Carge- lo Ela o8 delaD Municipal .
-
C. Guillerma Rojas Moral &ﬂ € @Q ﬂd‘t’uulle"'ﬁojas]Morales y?zk@%
EL CAWN! l . . . TR :‘. '
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MUNICIPAL
2022 - 2024

R J 1O HACEN vt OO0

A DEIRNORMACOS Ay, T/ a0

\ AN ¥ RMUA L ‘UIPPE)
 AURE - 2024
i;\_\\

R P




gsO.IEIAEgNoODDEEhEXICO DECISIONES FIFMES, RESULTADOS FUERTES,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencla/Organismo Descentrallzado (clave y nombre): TM Tesorerfa Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Guillermo Rojas Morales

Fecha de Elaboracién: 27 de Octubre del 2022 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 27 de Otubre del 2022
Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 8 Ndmero de trdmites prioritarios para 2023: 8 Propuesta No. 18
| .~ - PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA . -
Codigo de ' Reallzaclén en linea
Ia Cédula Requisitos cuantos se Menclonar sl se
de Nombre del Trimite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tiempo de R;:purgad md"::;s“ del ::m'” de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
¥ respuesta, cltar e cuanto a cuanto cliar de cuantos a cuantos {nimaro) o sl
servicios _ . benaflclo .
TM/18/ | Certificacionde | Reduclr tlempo de entrega de N/A N/A ' N/A
2023 no adeudode | certificacién de 2dfasa 1 :
predial
Observaciones o comentarios } PR
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X Munlc%ﬁ?mﬁgulatoﬁa
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M : GOBIERNO DEL

£ N DECISISNES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

ESTADO DE MEXICO

COMISIGN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MESORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): TM Tesorerfa Municipal
Respensable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Gulilermo Rojas Morales

Fecha de Elaboracidn: 27 de Octubre def 2022 Fecha de Aprobacion en el Comité interno: 27 de Otubre del 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 8 Ndmero de trémites prioritarios para 2023: 8 Propuesta No. 19
[T T PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA -
Codigo de Realizacién en linga
ta Cédula Requisltos cuantos se Mencionar sl se .
. de Nombre del Trimite disminuyen cantidad disminuyen las visitas & | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tiempo de R:;p ":::: redm:: n del ﬂ:!mpo de eliminaclén de requisites la dapendencla cuanto
¥ respuesta, ¢ © GUanto a cuanta chtar de cuantos a cuantos {niimere) ool
servicios . L beneflcio
TM/19/ | Certificacion de | Reduclr tlempo de - entrega de N/A N/A N/A
2023 no adeudo de | certificacion de 2 diasa 1
agua
Observaciones o comentario l er S
<0 ATIZAp, ~ /,‘1;:-\: A :
- @t“ = 4: €0 Ead "’-‘\1} N?‘ (k,‘
Na - AR -~ L5 N
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; 3@3 _f GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FI

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Fecha de Elaboracidn: 27 de Octubre del 2022

Dependencia/Organismo Descentraiizado {clave y nombre): TM Tesorerfa Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C, Guillermo Rolas Morales

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:. 27 de Otubre del 2022

RMES, RESULTADOS FUERTES.

L%

|

Totat de tramites y/o servicios de la Dependencia Municlpal: 8  Ndmero de trémites prioritarios para 2023: 8 Propuesta No. 20
] PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA -
Cédigo de Realizacién en Inea
la Cédula Requisitos cuantos se Menclonar 5l se
de Nombre def Trimite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
trémites v/o Servicio ‘I’Iemp::ede a:;p:fmd:d""n‘::" del ":’"'” de afiminacién de raquisitos la dependencia cuanto
R Spuasta, cltar de cuanto a cuan citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
servicios - beneficio
TM/20/ | Certificacion  de | Reduclr tiempo de entrega de N/A N/A N/A
2023 | no adeudo de | certificacionde2diasal
aportaciones de
mejora
Observaciones o comentarios
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1 .,ﬁ P
EY GOBERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIFRMES, RESLULTADQS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): 5P Servicios Publicos
Responsable y/o Entace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Jesus Eduardo Garcfa Portiilo

Fecha de Elaboracidn: 27 de Octubre del 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 27 de Otubre de} 2022

Propuesta No. 21

Total de trémites y/o servicios de [a Dependencia Municlpal: 5 Numero de tramites prioritarios para 2023: 3

| . "™ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA

: Cddigo de Realizacién en linea

la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar sise .

de Nombre del Yramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminulr el costo de cuanto a
trimites y/o Sarvicio Viempo de Respuests reduccién del tiempo de ellminacién da requisttos ia dependancia’ cuanto

respuesta, citar de cuanto a cuanto

¥ citar de cuantos a cuantos {nimerc) o el
servicios . , , beneﬂclo_ ,
$P/21/2 | Suministro de | Reducir tlempo de y darle prioridad a N/A N/A N/A

023 agua potable con
pipa

las colonias con falta de agua de 3 dias
a3 dias

Observaciones o comentarios
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DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

3 GOBIERNO DEL
¥ ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): SP Serviclos Pdblicos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: €. Jesds Eduardo Garcfa Portillo

Fecha de Elaboracién: 27 de Octubre del 2022 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 27 de Otubre del 2022

Propuesta No. 22

Total de trémites y/o serviclos de la Dependencia Municipal: 5 Ndmero de trdmites prioritarios para 2023: 3

l : ' - PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cﬁdlso de Reallzaclén en lnea
la Cédufa Requislitos cuantos se Menclonar sl se
de Nombre del Trémite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir of costo de cuanto a
trdmites y/o Servicio Tiempo de R:t?u:::: red::c:: : :ei :'lte;npn de eliminaclén de raquisitos l2 dependencia cuanto
Y Tespuasta, cliar de cuamto a cua citar de tuantes a cuantos {ndmero) oel
servicios ) beneticto
SP/22/2 | Servicio de volteo | Disminuir el tiempo de respuesta de 2 N/A N/A N/A
023 y retroexcavadora | dias a 1 dfa :
Observaclones o comentarfos -
%<0 NN 4
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DECISIONES FIRMES, BESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SP Servicios Piblicos

Res‘ponsﬁbie y¥/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; . Jestis Eduardo Garcla Portillo

Fecha de Elaboracldn: 27 de Octubre dél 2022

Fecha de Aprobacién en el Comité interno: 27 de Otubre del 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Ndmero de trémites prioritarios para 2023: 3 Propuesta No. 23
- N ~”PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA . .
Cédigode | ' o b "~ | ReaHzaclén enlinea
la Cédula Requlsitos cuantos se Mentlonar sl se
de Nombre dal Tramite : _ disminuyen cantidad disminuyen las visites a | Disminulr et costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tlampo do Respuests roducclin deltempode | ojmingelén de requisios la dependencia cuanto
y . Spuasia, cuanto : citar de cuantes a cuantos (nimero) ool
SP/23/2 | Servicio de | Reducirtiempo de atencién de 9 a 7 dias N/A N/A N/A
023 Alumbrado dando prioridad a las colonias con falta
Publico de alumbrado
{mantenimiento)
-bbsewaeimes o.come:tariols -
o BNy SAN IS
AN o —
/O‘Nombre y Firma de la Coordiadora(or} General
}/ N pal de Mejora Regulatoria
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& .

i

?’_;Nk.&x.k'

g -
it

£ d !

kS
<+
L)

: S PPE)
. B02Z - 2644

o
K ;.'{[‘5 .
% Bl GaMeD

(L0 HACEN w5 FOLOS) ,:u- :

" K o . T 46
L7ADAD DE INSGRIGATON, P ANEAUION,  /

N, PROGRALGACDN Y Bl
*,



i j@g E GOBIERNO DEL
&&d ESTADO DE MEXICC

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencla/Organismo Descentralizado {clave y nombre): DE Desarrollo Econdmico
Responsable y/o Entace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Claudia Villa tharra

Fecha de Elaboracién: 26 de Octubre del 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 de Otubre def 2022

Tatal de trémites y/o servicios de la Dependencla Municipal: 4  Nimero de tramites prioritarios para 2023 8 Propuesta No. 24

-t i Ty < L .
. it L S aL W B

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

1 Cédigo de Realizacién en linea
Ja Cédula Requisltos cuantas se Mencionar sl se
de Nombre del Trimite disminuyen cantidad tisminuyen las visitas a | DIsminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicle Tiempt:esde Re;p;f:::x::c:»: :sla;':ompo de eliminaclén da requisitos l2 dependencia cuanto
¥ puasta, citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
servicios beneflclo
DE/24/ | Licencia de | Reducir tlempo de entrega de Licencia N/A N/A N/A
2023 | funcionamiento deda2dfas
de mediano y alto
impacto
Observaciones o comentarios
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

YAMEX

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

PROGRAMA ANUAL DE MEJIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRI_PCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DE Desarrolio Econdmico

Responsabie y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Claudia Villa Ibarra

Fecha de Elaboracién: 26 de Octubre del 2022

Total de trémites y/o serviclos de la Dependencia Municipal: 4 Némero de'trdmites prioritarios para 2023: 8

Fecha de Aprobacién en el Comité interno: 26 de Qtubre del 2022

Propuesta No, 28

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA -~ .-~ - .

2022 - 2024

Céc?lgo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Menclonar sl se
de Nombre del Trimite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminulr el costo de cuanto a
trdmites yfoServiclo mmp;deu:esp::as:::e:;:l:: ::'a::om” de eiminacién de requisitos la dependencla cuanto
v Spuesta, char da cuantos a cusntos {némero) o el
sorviclos | _ . I _ _ beneficlo
DE/25/ | Dictamen de Giro | Reducir tlempo de entrega del N/A N/A N/A
2023 Dictamen de Giro de 65 a 45 dfas
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i GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

DECISIONES FIRMES, RESULTADCS FUERTES.

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCIGN DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): CM Contralorfa Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. itzel Yesenia Garcia Huertas

Fecha de Elaboracién: 26 de Octubre del 2022

Fecha de Aprobacién en el Comité interno: 26 de Otubre del 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipai: 2 Ntmero de tramites prioritarios para 2023:1 Propuesta No. 26
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizaclén en linea
la Cédula Requisltos cuantos se Menclonar sl se
de Nombre del Tramite . disminuyen cantidad | disminuyen las visikasa | Disminuir el costo de cuanto a
trimites y/o Servicio ﬂemp:: :e R:sap"'lf?:‘;:d::ifn de;:;mm de eliminacikén de requisitos la dependencia cuanto
Y espuesta, citar da cu ac cltar de cuantos a cuantos {nimero) oel
serviclos heneficlo
CM/26/ | Quelas, denuncias | Se reafiza en un lapso de 30 dias reducir N/A N/A N/A
2023 | y sugerencias a 25 dias habiles '
Observaclones o comentarios I
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; :I SSQ.I?AESNOODDEE:-‘EX|CO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DJ Direccidn Juridica

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencla: €. Juana Eva Palomares Delgadillo

Fecha de Elaboracién: 26 de Octubre del 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 de Otubre del 2022
Total de trémites y/o servicios de ta Dependencia Municipal: 4  Numero de trémites prioritarlos para 2023: 1 Propuesta No. 27
[ s T T T PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA™ = - = -
Cédigo de _ Reallzaclén en linea -
la Cédula . Raquisitos cuantos se Menclonar sl se _
de Nombre del Trimite disminuyen cantidad disminuyen lasvisitas a | Disminuir el costo de cuante a
trémitas yfo Serviclo Tiempo dz::;p ::::a de":::ﬁ?: :'a;:mm de eliminacién de requisitos la dependencla cuanto
Y resp ’ citar de cuantos & cuantos {niimero} ael -
servicios beneflclo .
DJ/27/2 | Asesoria juridica- | El solicitante se registra y serd atendido N/A N/A N/A
023 conforme haya llegado
Observaclones o comentarios
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el GOBERNODEL o _

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {(clave y nombra): PC PROTECCION CIVIL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C, Rebeca Artemisa Sénchez Flores

Fecha de Elaboraclén: 26 de Octubre del 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno; 26 de Octubre del 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Ntimero de trémites prioritarios para 2023: 4 Propuesta No. 28

i LSS TRt PROPUESTAS DE ACCIONES DEMEJORA REGULATORIA - o= o &,

Codigo de Reallzacién en linea .
ta Cédula Requisitos cuantos se Meancionar si se
de Nombhre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visltas a | Disminulr el costo de cuanto a
trimites y/o Serviclo Tiempo de Ret:pu;:rt: 'ed"“n::" del :::'W de ellminacién de requisitos la dependencla cuanto
¥ fespuesta, © @ cuanto a cua citar de cuantos a cuantos {nimero) ool
servicios beneficio
PC/28/2 | Verificaciones Se realiza en un lapso de 15 dias reduclr N/A N/A N/A
023 a5 dias
Observaciones o comentarios ’ wHRY J' E ~
o del Nombre y Firma de 1o
Thular defa)Degizndincta Municipal el gl
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\ \M l‘l g:?LESNOODDEEhEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): PC PROTECCION CIVIL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. C. Rebeca Artemisa Sdnchez Flores

Fecha de Elaboracidn: 26 de Octubre del 2022 Fecha de Aprobacléh en el Comité interno: 26 de Octubre del 2022
Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Nimero de tramites prioritarios para 2023: 4 Propuesta No. 29
[ LT PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA - *~ . *”
Cédigo de N . Reallzaclén en lnea
la Cédula Requisitos cuantos se Menclonar sl se
de Nombre del Trémite disminuyen cantidad | disminuyen las visitasa | Disminuir ¢l costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tlemp:e:le :f;?:f;t:xm :e' :::'” de eliminaclén de requisitos la dependancia cuanto
y pu ua citar de cuantes a cuantos {mimero} o el
serviclos beneficlo
PC/29/2 | Platicas y cursos | Se realiza en un lapso de 15 dias reducir N/A N/A N/A
023 a5.dfas '
Observadlones o comentarios
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P*S GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, AESULTADOS FUERTES,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organisme Descentralizado {clave y nombre}: PC PROTECCION CIVIL

Responsabte y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: €. €. Rebeca Artemisa S&nchez Flores

fecha de Elaboracién: 26 de Octubre del 2022

Total de tramites v/o servicios de la Dependencia Municipal; 7

Numero de tramites prioritarlos para 2023: 4

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 26 de Octubre del 2022

Propuesta No. 30

R L - ~ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MESORA REGULATORIA -

Munlcipalf :
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RO 2

Fh GhParryy
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Cédigo de Realizaclén en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Teimite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Viempo de R:t:pu:::ademdumn del tl:ompo de eliminacién de raquisitos Ja dependencla cuanto
¥ respuesta ¢ cuaNto a cuan cltar de cuantos a cuantos {nimero) cel
servicios beneficlo
PC/30/2 | Formacién de | Se realiza en un lapso de 15 dias reducir N/A N/A N/A
023 | brigadas a5 dias
Observaciones o comentarios R et "s S
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: GOBIERNO DEL _
_ ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Fecha de Elaboraclén: 26 de Octubre del 2022

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): PC PROTECCION CIVIL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. C. Rebeca Artemisa Sanchez Flores

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 de Octubre del 2022

\‘:'.?;

-
erd

PN R an T A Y B AREATIRY

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Ndmero de trémites prioritarios para 2023: 4 Propuesta No. 31
l ' ] PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA ~
Codigo de . Realizacién en linea
la Céduta Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nomnbre del Trimite disminuyen cantidad disminuyen Jas visitasa | Disminulr &l costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tiempo “uxp:fﬂ:ed":f" del ﬂ::'” de eliminacién de requisitos {a dependencla cuanto
oy respuesta, char da cuanto a cuan cltar de cuantos a cuantos {ndmero) oel
sarvicios : beneficio
PC/31/2 { Descope/ Se realiza en un lapso de 15 dfas reducir N/A N/A N/A
023 | desrame de [a5dias :
arboles
NG = T »43% ,
Observaclones o comentarios Rt O %
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" GOBIERNO DEL _
¥ ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPYS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Oficlalia Mediadora

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C, Esmeralda Yesenia Garcia Sanchez

DECISIONES FIRMES, RESULTADQS FUERTES.

Fecha de Efabaracién: 26 de Octubre del 2022

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno; 26 de Octubre del 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3 Numero de trémites prioritarios para 2023:2

Propuesta No, 32

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA ~

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requilsitos cuantos se Mencionar s se
de Nombre del Trimite disminuyen cantldad disminuyen las visitas a | Disminulr el costo de cuanto 3
trémites y/o Serviclo Tiempo de R;:p"::t: reduccldn dal ::omm de eliminaciéin de requisitos {a dependencla cuanto
] raspuasts, citar f6 cuantoa cua citar de cuantos a cuantos * {nimera) o el
servicios beneficlo
OM/32/ | Acta Informativa | Se entrega el acta en 1 dia se reduciré fa N/A N/A N/A
2023 | de hechos entrega en 2 horas
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' GOBERNODEL _
%2 ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

EX

DECISIOMES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre}: Oficialia Mediadora

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Esmeralda Yesenia Garcfa Sanchez

Fecha de Efaboracidn: 26 de octubre del 2022

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municlpal: 3

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 de octubre del 2022

N{mero de trémites prioritarios para 2023: 2

Propuesta No. 33

__PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA - .= -

Cédigo de Realizacén en linea
fa Cédula Requlsitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Trémite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminulr el costo de cuanto a
tridmites Tiempo de Ra;":::::em::ﬁ: :‘:mmm de eliminacién de requisitos fa dependencla cuanto
¥ respuesta, cuan citar de cuantos a cuantes {mimero) o el
servicios beneficlo
OM/33/ | Actaextravid de | Se entregan en un término de un diay N/A N/A N/A
2023 documentos se reduce la entrega a 2 horas
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Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Sindicatura Municipal

GOBIERNO DEL _
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MESORA REGULATORIA

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia: C. Karla Camila Espinoza Reyes

Fecha de Elaboracidn: 26 de octubre del 2022

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal; 2  Numero de trdmites prioritarios para 2023: 2

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 de octubre del 2022

Propuesta No. 34

_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA

Cchdiga de Realizacién on linea
" C:: " Nombre del Trdmita I;equls!tus manntt;:: s: dl W:nclml:: :'I:I:as a | Disminuir ef costo de cuant
ombre |} , Smyen
trémites v/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccldn del tlmpo de en"mﬁi'mﬁqu.&“ la dependenia | ot o0
¥ respuasts, citar de cuanto a cuanto cltar de cuantos 3 cuantos {nimero) o el
- servicios beneficlo
sM/34/ Contrato de Se entregan en un término de undia y N/A N/A N/A
2023 compraventa | se reduce la entregd a 2 horas :
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‘ GOBIERNO DEL
@) ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, BESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombra): Sin;i!catura Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regutatoria de la Dependencia: C, Karla Camila Espinoza Reyes

Fecha de Elaboracidn: 26 de octubre del 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 de octubre del 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipai: 2 Ndmero de trdmites prioritarios para 2023: 2 Propuesta No.35

[ o T PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA: - oo’ ™ &~ " ]

Cédigo de Realizaclén en linea
la Céduia Requlsitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Trimite disminuyen cantidad | disminuyen lasvisitasa | Disminuir el costo de cuanto a
trémites yfo Servido Tlemp:sdeu:se;p:gader:l;c::: :L:;mm de eliminacién da raquisitos Ia dependencla ' cuanto
oy puesta, cltar de cuantos a cuantos {niimero) o el
servidios beneficio
SM/35/ | Constanciade | Se entregan enun términodeundiay N/A N/A N/A
2023 Posesién se reduce |a entregaa 2 horas
. i e
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A AEX

DECISIONES FIRMES, BESULTADODS FUERTES.

. GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Instituto Municipal de la Juventud
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Kata Sayuri Doroteo Gonzélez
Fecha de Elaboracion: 26 de octubre del 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 de octubre del 2022

Total de tramites y/o serviclos de la Dependencia Municipal: 1 Ndmero de trémites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No.36

( PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de i ' Realizacién en linea
la Cédula Requisltos cuantos se Menclonar sl se -
de Nombre del Trimite disminuyen cantidad disminuyen las visltas 8 | Disminulr el costo de cuanto a
trémites y/o Serviclo ?Iemp:e:e“:;:p:::t:x::c: : del :;mm de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
" Puests, citar cua citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
servicios beneflcio
IMIUVE Atencidn a Se da respuesta en un terrino de 7 dias N/A N/A N/A
/36/202 solicitudes se reducira a 3 dias hablies
3
QObservaciones o comentarios -

Nombre y -rlna de)a oordinadorafor) Gene?al Lo %1
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GOBIERNO DEL

| .@;ﬂﬁ | ESTADO DE MEXICO

= .‘_._-

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencla/Organlsmo Descentralizado (clave y nombre): Casa de Cultura

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Beethoven Lopez Calzada

Fecha de Elaboracién: 26 de octubre del 2022 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 26 de octubre del 2022

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municlpal: 8  Nimero de trdmites prioritarios para 2023: 1

Propuesta No.37
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA '
Cddigo de Realizacién en linea
la Céduta Requisites cuantos se Menclonar sl se
de Nombre del Traimite dlsminuyén cantidad disminuyen lasvisitasa | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio ﬂemp:f:u::t?:mr:::z::: g:;g::‘” de elimlnacidn de reguisitos la dependencia cuanto
y d cltar de cuantos a cuantos {némero) o el
serviclos , beneficlo
CC/37/2 1  1inscripcién de N/A _Se requieren 3 N/A N/A
023 Talleres requisitos y se
solicitara
Gnicamente 1
Hamadio formato de RO
datos personales et ”';, BN, SAN
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" GOBIERNO DEL i
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIBMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: €. Abigail Vargas Jaurez
Fecha de Elaboracidn: 26 de octubre del 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interna: 26 de'octubre del 2022

Total de trimites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4 Ndmero de trémites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No.38

\

\

|

|

|

|

|

|

: |

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Coordinacién de Centro Naranja

| ” " PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA T ]

Cddigo de Reallzaclén en linea
la Cédula ' Requisitos cuantos se Menclonar sl se ' ;
de Nombre del Tramite . ) disminuyer cantldad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
trdmites y/o Serviclo Tlempo deu:se;p:mﬁ::ﬁ: :‘.:;:gf‘m de eflminacldni de requisitos: la dependencia tuanto
y respuesta, citar de cuantos a cuantos {némero) o el
sarviclas | . . _ beneflclo .
CCN/38 Llenado de €l lenado def formato erade 1 horayse N/A N/A N/A ‘
[2023 formatos de reduciré a media hora |
datos personales i
|
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Fecha de Elaboracidn; 26 de octubre del 2022

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES,.

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Dependencla/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Monitoreo de Cdmaras €2

Responsable y/e Enlace de Mejora Regulatoria de 1a Dependencia: €, Nataly Molina Moran

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 de octubre del 2022

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Munlicipal: 1 Ndmero de trémites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No.39
. . PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA .
Cédigo de Reallzaclén en linea
la Céduta Requisitos cuantosse | Menclonar sise
tré:':tes Non:;::sd'ei{:zmm Tiampo de Respuasta reduccldn dal Hampo de e:::mm:amlat:s dlsn::ln::::r::::glam @ | Oisminulr el:u:s':t:de cuanto a
Y raspuasta, citar de cuanto a cuanto chtar de cuantos a cuantes {ndmero) o el

servicios . _ _beneficio -
C2/39/2 Atencién de Se reduce de 10 a 7 minutos N/A N/A ' N/A
023 llamadas de

emergencia y

canalizacién de

unidades
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| ZRwG-
K% § GOBIERNODEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTALDOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre}: Desarrollo Social
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Inés Porcayo Garcfa

fecha de Elaboracidn: 26 de octubre del 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno; 26 de octubre del 2022

Propuesta No.40 _

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3 Nimero de trémites prioritarios para 2023: 2

L R ' PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA -

Cédigo de Reallzaclén en ifnea
la Cédula Requisitos cuantos se Menclonar sl se
de Nombre del Trimite ' disminuyen cantidad | disminuyenlasvisitasa | Disminuir et costo de cuanto a
trdmites yfo Servicio “empf:eu::;p:f:g;i:::ﬁ: fa;:mpn de eliminacién de reguisitos la dependencia cuanto
y , puesta, citar de cuantas a cuantos {ndmero) o el
sarvicios benaficlo
| D5/40/2 | Productos a bajo N/A Reducir requisitos de N/A N/A
023 costo solicitud de
productos a bajo
costo de 3 a 2
requisitos
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 GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIAMES, AESULTADOS FUERTES.

COMISIGON ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Desarrolio Social
Respansable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Inés Porcayo Garcia

Fecha de Elaboracidn: 26 de octubre del 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 de octubre dei 2022

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3 Numero de trémites prioritarios para 2023: 2 Propuesta No.41

| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realiza¢lén en linea
. C:tlula Nombre det Trimite Raqu:sltos A cantidad dkmmz; ?i::as a | Disminuir el costo de cuanto a
N _
trémites y/o Serviclo Tlempo de Respuesta reduccida det tiempo de e::uga:ec:m;:s la dependencla cuanto
Y respuesta, citar de cuanto a cuanto cltar de cuantos a cuantos {ndmerc) oel
serviclos heneficlo
DS/41/2 | Asesoria en | Se da respuesta del programa social de N/A N/A N/A
023 programas adultos mayores en 2 dias y se dara
sociales respuesta del mismo en 1 dia
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GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DEMEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023

DECISIOMNES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado (olave y nombre): Desarrollo Agropecuaric

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Hugo Molina Vilta

fecha de Elaboracién: 26 de octubre del 2022

EFORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Total de tramites y/o servicios de ja Dependencia Municipal: 1 Nimera de trmites prioritarios para 2023: 1

"Fecha de Aprobacién en el Comité Internc: 26 de octubre del 2022

Propuesta No.42

ST 0 PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGUEATORIA &5 - -

Cédigo de Realizacién en linca
la Cédula Regquisitos cuantos se Menclonar st se
de Nombre del Trimite : disminuyen-cantidad disminuyen las visitas a | Disminulr el costo de cuantoa
trimites y/o Servicio Tlemp::e R:;p:::::::m: ::;:{?"’ de eliinlnacién da raquisites fa dependencla cuanto
y puast, citer de cuantos a cuantos {mimero} 0 el
servicios . baneficio
DA/42/ | Constancia  de | Se da respuesta en 1 hora se entreégara N/A N/A N/A
2023 productores del | en 30 minutos “‘”"’“"""m
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3 GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Slstema Mun'icipal DIiF

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LA.H.Y.R. Omar Becerril Luna

Fecha de Elaboracién: 26 de octubre de! 2022

Total de trdmites y/o serviclos de la Dependencia Municipal: 1  Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 1

Fecha de Aprobacidn en el Comité fntemo: 26 de octubre del 2022

Propuesta No.43

T T T PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAHCSS 52

Cédigo de Realizactén en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nembre del Tramite disminuyen cantidad | disminuyen lasvisitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo deuxp::ﬁxﬂ::ﬁ: ::;:::"” de eliminacién de requisitos Ia dependencia cuanto
v respuesta, citar do cusntos a cuantos {nimero) o el '
servicios beneficlo
DiIF/43/ | Requisitos  de N/A Se solicitaban 12 N/A N/A
2023 inscripcién en la requisitos y se
Estancla infantil reduce a 11
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